
INKSTUDIOO
O stencil trata da papelada.

A arte continua a ser tua.

Agenda, propostas, cauções, fichas de cliente e consentimentos

assinados. Num só sítio, no telemóvel, sem uma folha de papel.

A P O N T A  A  C Â M A R A

inkstudioo.app
Vê tudo o que a app faz
e pede o teu acesso.



D O  T E U  L A D O  D O  B A L C Ã O

DO PEDIDO
À SESSÃO FEITA

01 O PEDIDO CHEGA ORGANIZADO

Com referências, zona do corpo e tamanho. Com
a agenda cheia, desligas os pedidos num clique.

02 UMA PROPOSTA, UM LINK

Valor fixo, intervalo ou a definir no dia. Segue
por WhatsApp ou Instagram, com a mensagem
já escrita.

03 A CAUÇÃO FICA TRATADA

O cliente vê por onde te pagar e avisa quando
enviou. Tu confirmas quando o dinheiro entrar.

04 A AGENDA NÃO TE TRAI

Sessões e Google Calendar nos dois sentidos.
Sobreposições recusadas na hora.

05 SAÚDE E CONSENTIMENTO
ANTES DA MÁQUINA

Declaração preenchida em casa, válida seis
meses. Consentimento assinado no telemóvel.

06 A FICHA LEMBRA-SE POR TI

Histórico, sessões e documentos no mesmo sítio,
três anos depois.

A PROPOSTA
QUE O CLIENTE
RECEBE
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D O  T E U  L A D O  D O  B A L C Ã O

UMA PROPOSTA
EM DOIS MINUTOS

Nome, projeto, valor. Marcas o que exiges antes da máquina (consentimento,

declaração de saúde, caução, escolha de horário) e o cliente recebe um link só
dele.

VALOR FIXO, INTERVALO, OU A DEFINIR NO DIA
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W H A T S A P P  E  I N S T A G R A M

MANDAS POR ONDE
ELE JÁ ESTÁ

Em vez de copiares o link e escreveres sempre a mesma mensagem, carregas

num botão. O WhatsApp abre com o texto pronto; no Instagram fica copiado e é

só colar. Quem carrega em enviar és sempre tu.

NA LISTA DE PROPOSTAS · UM BOTÃO POR CLIENTE

TAMBÉM PARA O LEMBRETE DA CAUÇÃO E PARA OS PARABÉNS
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A G E N D A

A TUA SEMANA
NUM ECRÃ

Sessões, horários fechados e janelas extra que abres aos clientes, tudo na mesma

vista. Sincroniza com o teu Google Calendar nos dois sentidos, e a grelha

acompanha o teu horário: se trabalhas até às 23h, vai até às 23h.

AZUL: SESSÕES · CINZENTO: FECHADO · VERDE: DISPONÍVEL AO CLIENTE
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M A R C A Ç Õ E S

NADA ENTRA
SEM TU APROVARES

O cliente escolhe entre os horários que tu abriste, mas quem decide és tu. Cada

pedido fica pendente até aceitares, e podes reagendar ou recusar sem trocar uma
única mensagem. Só lhe aparecem horas livres: não há marcações em cima umas

das outras.

ACEITAR · REAGENDAR · RECUSAR, NUM CLIQUE

SE CONFIARES NA TUA AGENDA, ligas a confirmação automática: o cliente
escolhe a hora e sai dali com a sessão marcada. Com caução por pagar,
continua a passar por ti.
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F A L T A S

NINGUÉM
SE ESQUECE

Assim que aprovas a sessão, o cliente recebe SMS e email com o dia e a hora.

Setenta e duas horas antes, parte um segundo SMS a lembrar. Tu não escreves
nem telefonas a ninguém. Do teu lado, o telemóvel avisa-te quando chega um

pedido novo.

AS MENSAGENS EXATAS QUE A APP ENVIA, COM O NOME DO TEU ESTÚDIO

UMA VEZ, E SÓ UMA. Cada sessão guarda a marca do lembrete enviado.
Ninguém recebe o mesmo aviso duas vezes.
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C A U Ç Õ E S

O SINAL,
POR ONDE PREFERES

01 DIZES POR ONDE RECEBES

MB WAY, transferência ou Revolut.
Preenches uma vez, com um segundo
número de MB WAY para quando o
primeiro chega ao limite diário.

02 O CLIENTE VÊ E PAGA

Na proposta assinada aparecem só as
opções que deste. Ele escolhe uma,
paga e carrega em «Já enviei a caução».

03 TU CONFIRMAS

A caução só conta como paga quando o
dinheiro entra e tu a marcas. Até lá fica
«por confirmar».

O QUE O CLIENTE VÊ
DEPOIS DE ASSINAR

O DINHEIRO VAI DIRETO DO CLIENTE PARA TI. A aplicação não lhe toca:
mostra-lhe por onde pagar e guarda o registo de quem pagou, quando e por
onde.

INKSTUDIOO INKSTUDIOO.APP



C A U Ç Õ E S

A CAUÇÃO AVISA
ANTES DE SER TARDE

A 72 horas da sessão, uma caução por confirmar passa a aviso. A 48 horas fica

em atraso, e o telemóvel avisa-te das duas vezes. O lembrete para o cliente sai

num toque, por WhatsApp ou Instagram, já com o valor e a data.

O QUE APERTA PRIMEIRO APARECE À FRENTE · A DECISÃO É SEMPRE TUA

SESSÃO CANCELADA COM A CAUÇÃO PAGA? Fica em «A tratar» até
registares se a devolveste ou se ficas com ela. A app diz-te se o cancelamento foi
antes ou depois do limite de devolução.
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F I C H A  D E  C L I E N T E

A SAÚDE,
ANTES DA MÁQUINA

O cliente preenche em casa, por link. Tu vês os alertas antes do dia, e a

declaração caduca aos seis meses, com a renovação pedida sozinha.

ALERTAS EM DESTAQUE · VALIDADE SEMPRE À VISTA
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F I C H A  D E  C L I E N T E

TUDO O QUE
ELE ASSINOU

Cada documento com a data e a hora em que foi aceite, e o texto exato que estava
no ecrã. Os que faltam ficam à vista, prontos a abrir no tablet quando ele chegar.

ASSINADOS COM DATA · E OS QUE AINDA FALTAM

INKSTUDIOO INKSTUDIOO.APP



F I C H A  D E  C L I E N T E

E TUDO
O QUE ELE FEZ

Três anos depois, quando ele voltar para a cobertura ou o retoque, está tudo lá:

que peça, que dia, quanto tempo, quanto pagou. E a próxima sessão marca-se
dali mesmo: escolhes o dia, tocas na hora e está na agenda.

O HISTÓRICO COMPLETO DO TRABALHO · AGENDAR SEM SAIR DA FICHA
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C L I E N T E S  Q U E  V O L T A M

PARABÉNS,
SEM TE ESQUECERES

No dia em que um cliente faz anos, o telemóvel avisa-te de manhã e o painel

mostra quem é. Carregas no botão e a conversa abre com os parabéns já escritos.

Meio minuto, e ele lembra-se de ti quando pensar na próxima tatuagem.

NO TEU PAINEL · QUEM FAZ ANOS HOJE E NOS PRÓXIMOS SETE DIAS

ÉS TU QUE ENVIAS, DO TEU WHATSAPP OU INSTAGRAM
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D O  O U T R O  L A D O  D O  B A L C Ã O

ELE
EXPERIMENTA

Na tua página, o cliente aplica o desenho na zona do corpo que quer e ajusta o

tamanho. Chega ao estúdio a saber o que quer, e chega menos gente indecisa.

ESCOLHE A ZONA, O DESENHO E O TAMANHO
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D O  O U T R O  L A D O  D O  B A L C Ã O

E TU
RECEBES

O pedido chega-te com a maquete, os contactos e a nota dele. Um botão
transforma-o em proposta, sem copiar nada de lado nenhum.

DO PEDIDO À PROPOSTA, NUM CLIQUE
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I N T E G R A Ç Ã O  O P C I O N A L

UM ASSISTENTE
QUE ATENDE POR TI

Quem te escreve a pedir uma tatuagem deixa quase sempre de fora o essencial. O
assistente faz-lhe as perguntas que tu farias (zona, tamanho, estilo, referências),

a qualquer hora, e diz logo ao cliente que é um assistente.

A CONVERSA, NA TUA PÁGINA · ENQUANTO TU ESTÁS A TATUAR

◆ SÓ OS TEUS PREÇOS

As estimativas saem das faixas da tua tabela. Nunca inventa um valor, e o preço final
é sempre teu.

◆ O CONTACTO VEM PRIMEIRO

O cliente deixa o nome e o contacto antes de começar. Nenhum pedido chega sem
forma de lhe responderes.

◆ ACEITA REFERÊNCIAS

Até três fotografias por pedido, que chegam a ti junto com a conversa.

INKSTUDIOO INKSTUDIOO.APP



I N T E G R A Ç Ã O  O P C I O N A L

O PEDIDO CHEGA
PRONTO A ORÇAMENTAR

Cada conversa vira um cartão no teu painel, com as medidas, a zona, a estimativa

e as fotografias de referência. Lês, ajustas o valor se for preciso, e um botão

transforma-o em proposta.

A BARRA MOSTRA QUANTO DO LIMITE MENSAL DE CONVERSAS JÁ FOI USADO

É UMA INTEGRAÇÃO À PARTE. Não vem incluída: escolhes se a queres, e o
valor soma-se ao da aplicação. Num estúdio com vários artistas, cada um liga
ou desliga a sua.
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N Ú M E R O S

O ESTÚDIO,
EM NÚMEROS

Quantas propostas mandaste, quantas foram vistas, quantas fecharam, e quanto
tempo demoram a fechar. Por artista, se o estúdio for mais do que tu.

FUNIL DE PROPOSTAS · SESSÕES POR MÊS · VALOR POR ARTISTA
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E S T Ú D I O  C O M  E Q U I P A

VÁRIOS ARTISTAS,
UM ESTÚDIO

Convidas cada artista por link. Ele vê a agenda dele e os clientes dele; a carteira

do estúdio continua a ser tua. Quando alguém sai, desativas e acabou: o trabalho

feito fica, o acesso não.

CONVITES PENDENTES · PERFIS · QUEM ESTÁ ATIVO
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O  Q U E  G A N H A S

MENOS BALCÃO.
MAIS CADEIRA.

◆ MENOS FALTAS

SMS e email na aprovação, e outro SMS 72 horas antes. O cliente não se esquece,
e tu não perdes a manhã a telefonar.

◆ MENOS MENSAGENS À MEIA-NOITE

Preço, condições e horários estão no link. O que tiveres de mandar sai já escrito,
por WhatsApp ou Instagram.

◆ MENOS CAUÇÕES POR COBRAR

A app avisa-te quando o prazo aperta, e o lembrete para o cliente sai num toque.

◆ MENOS PAPEL

Saúde e consentimentos assinados no telemóvel, arquivados na ficha. Nunca
mais procuras uma folha.

◆ CLIENTES QUE VOLTAM

Os parabéns no dia certo, e o histórico todo à mão quando ele regressar para a
próxima.

INKSTUDIOO INKSTUDIOO.APP



O  Q U E  O S  E S T Ú D I O S  P E R G U N T A M

ANTES DE
PERGUNTARES

◆ TENHO DE MUDAR COMO TRABALHO?

Não. O valor pode ser fixo, um intervalo ou ficar por definir no dia, como já
fazes. A app adapta-se ao teu método.

◆ E OS CLIENTES QUE NÃO SE DÃO COM TECNOLOGIA?

Não instalam nada. Recebem um link e abrem no browser. Se preferires,
assinam no tablet do estúdio, contigo ao lado.

◆ O DINHEIRO DAS CAUÇÕES PASSA POR VOCÊS?

Não. Vai direto do cliente para ti, por MB WAY, transferência ou Revolut. A app
só regista e avisa.

◆ E OS CLIENTES ESTRANGEIROS?

Escolhes o país do número. Os avisos seguem por email, e o botão de WhatsApp
funciona com qualquer indicativo.

◆ O ATENDIMENTO AUTOMÁTICO É OBRIGATÓRIO?

Não. É uma integração à parte: só a tem quem a quiser, com um valor somado ao
da aplicação.

◆ QUANTO CUSTA, E SE EU QUISER SAIR?

Falamos antes de qualquer compromisso. Não há fidelização: se não servir, sais e
levas os teus dados contigo.

◆ QUEM É QUE ESTÁ POR TRÁS DISTO?

Uma pessoa, contactável. O número do WhatsApp está na contracapa. Não é um
formulário nem um call center.
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A I N D A  N Ã O  D I S P O N Í V E L

O QUE VEM
A SEGUIR

O stock do estúdio está a ser construído. Ainda não está disponível:
contamos-to para saberes para onde isto vai, não para contares com ele já.

EM CONSTRUÇÃO · O RESUMO DO MÊS

◆ O QUE COMPRAS, GASTAS E VENDES

Tintas, agulhas, luvas, película: as entradas, o consumo e as vendas de aftercare de
cada artista.

◆ AVISO ANTES DE FALTAR

Defines o mínimo de cada produto e vês o que está a acabar antes de te fazer falta
numa sessão.

◆ O MÊS EM NÚMEROS

Quanto gastaste em material, quanto vendeste, e em quê.
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T R Ê S  P A S S O S

COMO
COMEÇAR

01 PEDES ACESSO

Pelo QR ou pelo site, em dois minutos. Falamos contigo antes de qualquer
compromisso: queremos perceber como trabalhas.

02 MONTAMOS CONTIGO

Ligamos a agenda ao teu Google Calendar, passamos os teus termos de
consentimento e as tuas perguntas de saúde para a plataforma, e deixamos a caução
a apontar para os teus dados. Não começas do zero nem copias nada à mão.

03 TRABALHAS

A primeira proposta sai no mesmo dia. Se alguma coisa não encaixar no teu
método, dizes, e ajustamos.

SEM CONTRATO DE FIDELIZAÇÃO. Se não servir, sais e levas os teus dados
contigo.
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INKSTUDIOO
Gestão para estúdios

de tatuagem e estética.

V E R  A  A P P

inkstudioo.app

Acesso por convite.

F A L A R  C O M I G O

939 466 837

WhatsApp direto,
sem formulários.

Feito em Portugal


